Atgirder vid skada

Egendom

SAKRA



Skadeanmalan pa uthyrd egendom som inte édr fordon

Vid stold - Gor en polisanmalan sa snart som mojligt

Kontakta narmaste uthyrningsdepa:

Eskilstuna: vello.pyykkonen@herok.se
Karlskoga: patrick.wall@herok.se
Stockholm: lasse.hedstrom@herok.se
Vasteras: christoffer.goransson@herok.se
Orebro: fredrik.naslund@herok.se

OBS! Maila alltid kopia till magnus.jaasund@herok.se

Skadeanmalan gors via telefon, mail eller via Trygg-Hansas hemsida
Gallande sjalvrisk ar 5% av skadebeloppet, lagst 3 000 kr och hogst 1 Bb
Forsakringsgivare for Herok koncernens egendom ar Trygg-Hansa

TRYGG €) HANSA



Kontaktuppgifter Trygg-Hansa

* Telefon skador: 0771-111 500 (0ppet mellan kl. 08.00-17.00)
» Mailadress sakskador: ftgskador@trygghansa.se

 Det gar ocksa bra att anmala skador via hemsidan:
https://www.trygghansa.se/foretag/anmal-en-skada

* Vid akuta situationer finns journumret 0771-111 520 som gar att ringa dygnet
runt (t.ex. vid brand- eller vattenskada)



Herok Rentals Hyrforsakring

Hyrforsakringen galler for plotsliga och oforutsedda skador inklusive stold. Forsakringen galler gj
vid vardslost handhavande. Aktsamhetskrav samt sakerhetsforeskrifter skall vara uppfyllda.

Tank pa foljande:
* Ersattning for stold lamnas enbart om stoldtillfallet kan preciseras

* Vid stold skall rimliga sakerhetsatgarder ha vidtagits med hansyn till egendomens varde och
stoldbegarlighet samt forhallandena i 6vrigt. Kortfattat skall hyrestagaren ha gjort det som ar
mojligt for att forsvara en stold av egendomen

» Har hyrestagaren forsummat att folja rimliga sakerhetsatgarder sa kan ersattning utebli

» Hyrforsakringen ar obligatorisk. Moms betalas av hyrestagaren for hela hyreskostnaden samt
for sjalvrisk vid skada.



